
令和 6年度 

       苦情受付一覧表   槙塚こども園 
月 次 件 数 苦 情 内 容 と 対 応 

4 月 ０件 苦情はありませんでした。 

5 月 ０件 苦情はありませんでした。 

6 月 ０件 苦情はありませんでした。 

7 月 ０件 苦情はありませんでした。 

8 月 ０件 苦情はありませんでした。 

9 月 ０件 苦情はありませんでした。 

10 月 1 件 

内容：特定の子が友達に乱暴なふるまいをしている

ので気をつけてほしい。 

対応：座席等の並びを変え、保育者の目の届く範囲で

子どもの行動に素早く気付けるようにし、乱暴なふる

まいを未然に防げるようにします。 

11 月 ０件 苦情はありませんでした。 

12 月 ０件 苦情はありませんでした。 

1 月 ０件 苦情はありませんでした。 

2 月 ０件 苦情はありませんでした。 

3 月 ０件 苦情はありませんでした。 

 


